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プレミアム プラス
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365日24時間
即時対応

Custom Revision *3
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総メンテナンス期間
製品サポート期間
リタイアメント・サポート
サポート対応時間帯
サポート対応までの所要時間
バグフィックス対応
フォーラム
Sun Alertにより通知
ナレッジベースへのアクセス
オンデマンドのソフトウェアUpdate
Sun VIP 相互運用性サポート
開発エンジニアへの要望

GA Date
2002 年 2 月
2004 年 5 月
2006年 12月

GA Date
2002 年 2 月
2004 年 5 月
2006年 12月

EOL 通知
2006 年 12月
2008 年 4月
2009年 *

EOL 通知
2008 年 4 月
2009 年 6 月
2011 年 6 月 *

EOL
2013 年 4 月
2014 年 6 月
2016 年 6 月 *

EOSL
2018 年 4 月
2019 年 6 月 
2021 年 6 月 *

サポート期間
16 年
15 年
  15 年 *

EOSL
2008 年 10 月
2009 年 10 月
2010 年 *

サポート期間
6 年 6 ヶ月
5 年 6 ヶ月
4 年 *

* Java SE 6 リリースファミリーの EOL通知日、EOSLの日付、実際のサポート期間は現時点ではまだ確定ではありません。最新情報は Java SE Webサイトをご覧ください。
• ここでの Java SE for BusinessのEOLの日付は Java SE for BusinessのEOLポリシーに沿って提示しています。
   Java SE for Businessリリースファミリの最新情報についてはSunのEOSLポリシーをご参照ください。http://java.sun.com/products/archive/eol.policy.html 

Java SE for Businessサポート内容 Java SE for Business
Java SE

リリースファミリ
1.4
5
6

現在の Java SE サポートロードマップ

Sun Java SE for Business jp.sun.com/javaseforbusiness/

*1 Update（アップデート・リリース）　　　　　提供頻度：最新リリースファミリーに対しては年３～４回、旧リリースファミリーに対しては年１～２回
• 新しいプラットフォームのサポート、パフォーマンスの向上
• クリティカルなバグの修正などを含み提供される更新版（例：Java SE for Business 6  Update 16, Update 15、 Java SE for Business 5.0 Update 20, Update 19）

*2 Standard Revision（スタンダード・リビジョン）　　　　　提供頻度：月に１～２回
• 対象リリースファミリーの最新Updateに対して提供される更新版（Java SE for Business 6 Update 15 Revision b04、Java SE for Business 5.0 Update 20 Revision b03）

*3 Custom Revision（カスタムリビジョン）
•プレミアムプラス契約企業様向けに個別に提供される更新版（追加料金が必要）

プラットフォームの比較
Java SE
• リリースファミリごとの3年間のメンテナンス期間
• 四半期毎に提供されるCommunity Fix

• トラディショナルなライセンス方式（BCL）
• 開発者向けのサービスやフォーラムが充実

Java SE for Businessの各サポートプランの比較
アクセスオンリー
既にサポート終了となったバイナリを継続提供
セキュリティパッチおよびクリティカルなバグフィックスを
入手可能
サポート問い合わせは別途契約が必要
スタンダード
リリースより10年のサポート期間
バイナリのアップデートは3ヶ月に一度、営業時間内のサ
ポートで十分という場合にお勧めのサービス

プランプレミアム
スタンダードの内容に以下をプラス
24時間365日サポート
月1～2回のStandard RevisionによるFixの提供
プレミアム・プラス
プレミアムの内容に以下をプラス
プレミアムのサービス内容を、最長15年間受けることができる
サービスプラン
お客様個別のパッチを提供することも可能（費用は別途見積）

Java SE for Business
• 最長15年の長期かつ充実したサポート
• Fix版の早期入手：修正確認後数週間以内
• より使用範囲を広げるプラットフォームの機能拡張
• Java SE for Business用の新しいライセンス方式の利用
• Sunのエキスパートがサポートする有償プログラム

詳細  Java SE for Businessの詳細については、jp.sun.com/javaseforbusiness/をご覧ください。




